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€1 plan de acci6n para la implementacion del MIPG presenta un porcentaje de
cumplimiento del 42%
Gestion Estratégica | Avanzar en la implementacién del Modelo Integrado de e diligencian los Autodigndsticos del MIPG que aplican a la Corporacion,
a4 yPlaneacion | Planeacion y Gestion (MIPG). Secretario General || x| x| x| x > | > |obteniendo un porcentaje promedio de cumplimiento del 519% 3010612021 | | pian Detallado de Trabajo Vi de la asesoria de Ia Universidad de Medelln, | 112202
paraadecuar y mejorar el SGC del concejo de medellin en el marco del
MIPG, presents un cumplimiento del 100%.
Se ajustan 05 siguientes elementos del Plan Estratégico Corporativo 2020-
2028
- Actualizacion Mapa de Procesos.
- M a1 s o s G vl cormGaeas s sagrenacin da
grupos de valor realizada en el mes de
~Incorporacion def numeral 3.9, Plan imetona d Gesin Ambientl
62 Gestion ESUalnica | pjugiar el plan Estratégico Corporativo. Secretario General | x x| Aluste del Plan de Accién Intitucional conforme a [a DOFA 2021 300612021 NA. 311212021
y Planeacion - Incorporacion del numeral 8. Seguimiento.
- Ajuste del numeral 4. Planes Corporativos  incorporacion del gréfico
Niveles de Planeacion.
A 6n de los indicad tégicos definid
Se adopta esta nueva version del plan mediante Resolucion 2021210000635
061 08 de marzo de 2021
n el marco del Plan Anticomupcion y de Atencion al Ciudadano, y
considerando las debilidades identiicadas en la gestion de PQRSD en la
Corporacion, se implements un plan de contingencia en el primer timestre
del 2021 que incluyo:
- La conformacion de un equipo de 3 abogados contatistas, 1 persona para Con base a las acciones del plan de contigencia se ha logrado contestar las
Gestion Esuatégica radicaci6n y 1 Profesional Especializado. Se designé un espacio de trabajo PQRSD pendientes del afio 2020 y actualmente se estan contestando a
85 92 | Foralecimiento de la Gestion de PQRSD. Secretario General | x| x | x | x x| x|paralos contatisas. 30/06/2021 | término las PQRSD del afio 2021 311272021
y Planeacion
- La capacitaci6n al equipo en el manejo de la herramienta ORFEO y en la
oGl aplcable o gessnde PORSD. Se continua en el ajuste del procedimiento interno para la gestion de PQRSD.
reparto equitativo al equipo conformado, de todos los. radicados
penmemes del aflo 2020 y los recibidos en el ao 2021.
~La revision y ajuste del procedimiento interno para la gestion de PQRSD.
- La asignacion a la Lider de Programa de la Unidad de Comunicaciones del
liderazgo de la gestion de PQRSD,
Proceso GEP: roceso G
Carmeterizacion del procsso GEP gjustada Revision procedimientos Gesii6n de T, Informacién, Senvicios Tecnologicos,
*Procedimiento e 1a rendicion de cuentas ajustado. L : : icos,
Uso y Apropiacion, Seguridad y Sistemas de Informacion.
el control de la ajustado.
“Procedimiento paraa planacion nttucional et proceso GBS
nsiruclivo normograin kisia “Propuesta ajuste caracterizacion proceso GBS.
*Instructivo operacional del sistema SAP ajustado. puesia o v
. +Propuesta ajuste procedimiento gestion de bienes y Senicios.
Propuesta ajuste procedimiento para |a gesiicn presupue “Propuesta ajuste de los instructivos senvicio de transporte, atencion de
Austar 1a_estucura documental de los.procesos Propiesa de estacura docomana ara Ia gosion de isgo (olica ropussi siusie do los instucines senico do taneparte, sk do
752 Todos los procesos | conforme al MIPG, la nomatividad legal aplicable y los | Lideres de proceso x | x| x x| x |procedimiento, instructivos y formatos). 300062021 vglancia, cor v  aseoy, 311212021
fomatos),adiminstcian ds ines musties (¥ sus fomatcs), sumisto de
cambios intemos recientes.
*Procedimiento para la mejora continua definido. - e
h “ ‘Pmpues\a Inancive manenmney S48 fomatos
Procedimiento para las auditorias intemas y sus formatos ajustados
Proceso CRC:
Proceso DTP: : s
i elatoria ajustado Propuesta ajuste caracterizacion proceso CRC.
, “Propuesta de ajuste del procedimiento CRC.
nstructivo profesional de enlace ajustado. ¥ By
Propuesta ajuste procedimiento gestion bibliogréfica.
En el mes de noviembre de 2021 se realizo Ia revsion y ajuste de los
indicadores tacticos de los procesos, procurando que fueran acordes a la
01 oo los procesos | AlUstar Ios indicadores de gesion del Sistema de | | jioroc o oo « « NA 3000672024 | ealidad del proceso y que permitieran evaluar y analizar efectiamente el | 5o
Gestion Corporaiivo. desempero de los mismos. Estos nuevos indicadores estén pendientes de
verificacion por parte del Comité Insiitucional de Gestion y Desempeito, para
mnezar a ser medidos en el ana 2022
Se inicia la formulacion_del nuevo Plan Anticormupcion, de Alencion y
Participacion Ciudadana 2022, el cual ademés de dar cumplimiento a los
requisitos en materia de asparencia, acceso a la informacion, lucha contra Se finaliza la formualcion del plan y se aprucba en Comité Institucionl de
81 Todos los procesos | Formular el Plan de Participacion Ciudadana. Lideres de proceso | x| x | x x[1a corrupcion y atencion al ciudadano, también da cumplimiento a lo exgido | 30/06/2021 Ui 3u1212021
Gestion y Desempefio (Acta 14 de 2021).
r la Ley 1757 de 2015 (promocién y proteccion del derecho a la
pricipacin democrética) y  os inearientos de a poliica e Paricipacién
Ia Gestion Piblica del MIPG
Se inicia definicion del nuevo Codigo de Integridad y Buen Gobierno del
Concejo de Medellin, el cual se disend en cumplimiento de los lineamientos
sa Gestion del Talento [ Disefar el Codigo de Itegridad y ajustar el Codigo de | Subsecretario de % | x « glindos paa s Inplementacion del Modelo o de PIanession ¥ | oz, (5o natn s deficion det kg, o cul quec pertene e apronackth | 311510
Buen Gobiemo. Despacho Gestion ~ MIPG y el Modelo Estandar de Control Intermo — MECI, y tomando por parte del Comité Insitucional de Gesfion y Desempen
Como reetens of Manual e iegridady Buen Gabiemo del Dépaaménts
Adminisirativo de la Presidencia de la Repiblica
& inicia a formulacion del Plan Estialégico de Comunicaciones 20212023,
c como una herramienta que fedne los lineamientos para el disefio e
omunicaciones y mplemeriacon de esegas, due pemiangeners rsciones Se finaliza Ia formualcién del plan, el cual queda pendiente de aprobacién por
62 Relaciones | Formular el Plan Estratégico de Comunicaciones. Lider de Proceso x | x| x x (i gas. u 9 3010612021 A dueda p P Por| 311212021
Comoratis n los grupos de valor,faciltar el acceso a informacion piblica parte del Comité Institucional de Gestion y Desempefo.
Ge la Cormeracion y comunicar aporiunamente & 1 cidadana Soe a
aestion del Goneeio de Medellin
Comunicacionesy Se define la Matriz de Comunicaciones del SGC. que reune requisitos de 1a
e e Y. |Disefiar la Maiz de Comunicaciones del Sistema de | (oo || % NTC 1SO 900L: 2015, del MIPG y del Modelo Interno de Control Intero | oo/ NA 1122021
Gestion Corporaiivo. (MECI; penients de aprobacion o parie del Comié nsituconal de
Corporativas ec): ¢
Comunicaciones y | Implementacion de los nuevos lnemientos de e realiza diagnésico del otado del siio web respecto a 105 requisios de Se firm contralo con la empresa ARKIX para la adaptacion del siio web
753 Relaciones | Transparencia y Acceso a la Informacion (Resolucion | Liderde Proceso | x| x | x | x x o P A 3010612021 | conforme a los lineamientos de la Ley de Transparencia; sigue en proceso la | 31/12/2021
Comoratias | 1519 de 2020 Y P adantacion del sitio web.
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Ingresan cuatro nuevos corporados al Concejo de Medellin en
1 53-7.12  |Cambio de concejales. x | = x NA. reemplazo de aquellos, que por diferentes motivos, salieron de Ia
53-7.12  [Cambioen lamesa directiva x x| Se genera un cambio en la mesa directiva del Concejo de Medelin para la Continua la misma mesa directiva para el total de la vigencia 2021
La mayoria de los empleados de la Corporacion se encuentran realizando Poco a poco han ido retormando los empleados a trabajo presencial
63 Pandemia por COVID-19. x | x| x| x x| x |trabajo en casa debido al pico de contagios por COVID-19 presentado en el en las instalaciones del Concejo de Medellin, exceptuando aquelos
segundo trimestre del afo. 30/06/2021 | que se encuentran dentro de la poblacion de alto riesgo. 311212021
o3 Nuevo Manual Operativo_del Modelo Integrado de | | se estudian tos cambios introducidos en marzo de 2021 en la version 4 del Se trabaja en la implementacion del MIPG considerando los
Planeacién y Gestion (MIPG) Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién de la nueva version del Manual Operativo.
La Contraloria General de Medellin expide Ia Resolucion 999 de
63 Cambio en Ia forma de rendir la cuenta a la Contraloria % « A 2021, donde se definen nuevos lineamientos para Ia rendicion de
General de Medellin Ia cuenta en las entidades sobre las cuales la Contraloria ejerce
vigiancia y control fiscal
P: Pendiente

EP: En proceso
V: Verificado



